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АДМИНИСТРИРОВАНИЕ В ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМАХ

Вопрос №17

Четыре этапа проведения работ по  миграции и реструктуризации Информационных систем.


1. МИГРАЦИЯ И РЕСТРУКТУРИЗАЦИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ ПРЕДПРИЯТИЙ
На современном этапе системный администратор должен уметь осуществлять комплекс услуг по переводу Информационной Системы предприятия на новые платформы, например:

· переход с Microsoft Windows NT 4.0 на Microsoft Windows 2000;

· переход с Microsoft Exchange 5.5 на Microsoft Exchange 2000;

· переход с Microsoft SQL Server 7.0 на Microsoft SQL Server 2000;

· миграция операционной системы Novell NetWare на Microsoft Windows;

Для предприятий имеющих сложившуюся структуру управления и желающих улучшить свою Информационную Систему данные операции необходимы в случае: 

· реструктуризации подразделений или реорганизации административной модели;

· слияния компаний или покупки предприятий с другими методами управления;

· организации совместного проекта нескольких разнородных предприятий;

· расширения предприятия;

· увеличение числа подразделений, разнесенных территориально по стране или странам.


2. ЧЕТЫРЕ ЭТАПА ПРОВЕДЕНИЯ РАБОТ

· Анализ текущего состояния Информационной Системы компании;

· Планирование структуры новой модели Информационной Системы, использующей все преимущества новой платформы;

· Установка и настройка программного обеспечения;

· Консультации для ИТ-специалистов компании по эффективному использованию новой платформы.

Системные аналитики выполняющие данные работы, как правило должны иметь сертификаты международного образца и обладать многолетним опытом в выполнении такого класса работ.

2.1 Анализ текущего состояния Информационной Системы компании:

На этом этапе должно быть проведено детальное исследование всех составляющих ИС:

· Анализ аппаратного обеспечения. Основные цели - определить соответствие аппаратного обеспечения требованиям, предъявляемым новой платформой, и определить варианты его наиболее эффективного использования. 

· Анализ структуры коммуникаций. Основная цель - прорисовка ее детального плана, который будет использован на этапе планирования структуры новой ИС.


2.2 Исследование логической структуры ИС:

· Анализ сетевой инфраструктуры. Цель - построение схем, отражающих текущее состояние сетевой инфраструктуры организации. При этом определяются используемые сетевые службы, протоколы и т.д.

· Составление перечня серверного ПО и используемых приложений. Цель - получение сводной таблицы, в которой будут перечислены характеристики серверов, функции, которые они выполняют, используемые приложения. После составления этой таблицы, экспертами компании L.Com будет проведен комплексный анализ возможности переноса этих приложений на новую платформу, при этом будут исследованы возможности оптимизации использования имеющихся серверов.

· Построение модели управления. Основной задачей при этом является определение того, какое число различных моделей и ресурсов управления используется в данный момент в организации и каким образом их можно объединить, автоматизировать или иным способом повысить эффективность их действия при одновременном сохранении или повышении уровня защиты информации.


2.3 Итог первого этапа:

Комплексный отчет о текущем состоянии ИС с указанием соответствия требованиям, предъявляемым новой платформой, и определением основных ориентиров по оптимизации существующей ИС в ходе миграции. Отчет первого этапа может содержать:

· Достоинства и недостатки существующей ИС 

· Преимущества, получаемые при переходе на новую технологию 

· Приблизительные сроки и стоимость полного цикла работ по миграции или реструктуризации 

· Планирование структуры новой ИС с использованием преимуществ новых технологий


3. ВТОРОЙ ЭТАП

На основании отчета первого этапа будет проведено планирование структуры новой ИС и методики ее внедрения. В соответствии с приоритетными направлениями деятельности и интересами компании будут разработаны несколько вариантов логической архитектуры ИС и ее аппаратно - программной реализации.

Итог второго этапа:

Детальный план по построению ИС на новой платформе или технологии. В нем будут указаны виды работ, их сроки и стоимость, описана ожидаемая функциональность системы.


4. УСТАНОВКА И НАСТРОЙКА ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ

В соответствии с планом по построению ИС, будут проведены работы по установке и настройке программного обеспечения, переносу приложений и бизнес-процессов в новую среду, комплексное тестирование.

Итог третьего этапа:

Установленная, налаженная и протестированная информационная система, в полной мере реализующая возможности новой платформы. Будет обеспечено наиболее эффективное применение оборудования и программного обеспечения.


4. КОНСУЛЬТАЦИИ ДЛЯ ИТ-СПЕЦИАЛИСТОВ КОМПАНИИ

В течение всего срока работ должны проводиться консультации и семинары для ИТ-специалистов по всем вопросам, связанным с эксплуатацией и администрированием новой системы.

